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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd nader onderzoek. Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet 

kinderopvang beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-

items. 

  

De toezichthouder heeft een bezoek gebracht aan de locatie op 20 juni 2023 van 09.30 tot 10.00 

uur. De toezichthouder heeft voornamelijk gekeken naar de eisen uit het domein ‘personeel en 

groepen’. Daarnaast zijn er tijdens dit bezoek gesprekken gevoerd met de beroepskrachten en de 

locatieverantwoordelijke en is er aanvullende informatie opgevraagd.  

  

In het rapport geeft de toezichthouder een toelichting op de beoordeelde onderwerpen. In de 

inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens dit onderzoek heeft 

beoordeeld. 

 

Beschouwing 

Algemene kenmerken 

Kinderdagverblijf Het Stoerwoud is onderdeel van Kinderopvang Het Stoerwoud B.V. en gevestigd 

aan Nieuwegracht 49 te Utrecht. Het kindercentrum staat met 57 kindplaatsen ingeschreven in het 

Landelijk Register Kinderopvang (LRK). De opvang vindt plaats op de begane grond van een 

herenhuis en bestaat uit vijf groepen. 

  

Inspectiegeschiedenis 

In maart 2022 heeft er een onaangekondigd jaarlijks onderzoek plaatsgevonden. Geconstateerd is 

dat de houder voldeed aan de getoetste eisen die volgen uit de Wet kinderopvang. 

  

In februari 2023 heeft er een onaangekondigd jaarlijks onderzoek plaatsgevonden. Geconstateerd 

is dat de houder tijdens het inspectiebezoek niet voldeed aan de kwaliteitseis 'stabiliteit van de 

opvang'. Op één peutergroep werd op de dag van de inspectie niet voldaan aan alle eisen met 

betrekking tot de inzet van vaste beroepskrachten.  

  

Bevindingen 

Tijdens het huidig onderzoek is geconcludeerd dat de houder de overtreding uit het jaarlijks 

onderzoek van februari 2023 voldoende heeft hersteld. Op basis van de personeelsroosters en de 

aanwezigheidslijsten van week 23 en week 24 en het 'vaste gezichten overzicht' is geconstateerd 

dat de houder voldoet aan de eisen die worden gesteld aan de inzet van vaste beroepskrachten. 

  

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Personeel en groepen 

 

Voor dit onderwerp gelden de volgende eisen: 

  

Binnen de dagopvang is het verplicht om aan een kind in de leeftijd tot één jaar ten hoogste twee 

vaste beroepskrachten toe te wijzen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is 

in de stamgroep van dat kind. Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer 

beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste 

beroepskrachten toegewezen aan een kind in de leeftijd tot één jaar.  

 

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen. 

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 

gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen. 

  

Hieronder staat de beoordeling van de eisen die onderzocht zijn binnen dit inspectieonderzoek. 

  

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bevindingen jaarlijks onderzoek d.d. 9 februari 2023 

Tijdens het jaarlijks onderzoek van 9 februari 2023 is de stabiliteit van de opvang getoetst. Op 

basis van de gegevens die op locatie zijn ingezien en de gesprekken met de 

locatieverantwoordelijke en de aanwezige medewerker, is geconstateerd dat op de dag van de 

inspectie niet werd voldaan aan de voorwaarde die gesteld wordt met betrekking tot de stabiliteit 

van de opvang voor de kinderen van groep Toekan. Er is op de dag van de inspectie, voor alle vijf 

de kinderen van groep Toekan, geen vaste beroepskracht aanwezig in de eigen stamgroep.  

  

Huidig onderzoek 

Op 20 juni 2023 is de inzet van vaste beroepskrachten (ook wel: het 'vaste-gezichtencriterium') 

opnieuw getoetst middels een inspectiebezoek aan Kinderdagverblijf Het Stoerwoud en een 

documentenonderzoek. Tijdens het inspectiebezoek is aan de hand van een steekproef 

geconstateerd dat er op die dag, op alle groepen, werd voldaan aan het vaste-gezichtencriterium. 

De steekproef bestaat uit het toetsen van de aanwezigheid van de vaste beroepskrachten van twee 

kinderen per groep. Op de babygroepen bestaat dit uit het toetsen van de vaste beroepskrachten 

van een kind in de leeftijd jonger dan één jaar en een kind in de leeftijd van één jaar of ouder, 

beiden aanwezig op de dag van de inspectie. Op de peutergroepen bestaat dit uit het toetsen van 

de vaste beroepskrachten van een kind van twee jaar en een kind van drie jaar.  

  

Daarnaast zijn tijdens het huidig onderzoek een aantal documenten bekeken, namelijk de 

aanwezigheidslijsten en de personeelsroosters van week 23 en week 24 en het document 'vaste 

gezichten overzicht'. Uit deze documenten blijkt dat er in de getoetste periode geen 

tekortkomingen zijn geconstateerd op dit item.   

  

Conclusie 

De houder heeft in de getoetste periode voldaan aan de inzet van vaste beroepskrachten voor de 

kinderen van Kinderdagverblijf Het Stoerwoud. Hiermee heeft de houder de geconstateerde 

overtreding uit het jaarlijks onderzoek van 9 februari 2023 hersteld.  
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Gebruikte bronnen 

• Gesprek beroepskracht(en) (tijdens inspectie, d.d. 20-06-2023) 

• Observatie(s) (tijdens inspectie, d.d. 20-06-2023) 

• Presentielijsten (week 23 en 24, toegestuurd door de houder d.d. 21-06-2023) 

• Personeelsrooster (week 23 en 24, toegestuurd door de houder d.d. 21-06-2023) 

• Overzicht vaste gezichten (toegestuurd door de houder d.d. 21-06-2023) 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Personeel en groepen 

 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten 

toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat 

kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 

9a rechtmatig is afgeweken. 

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 

gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in 

de leeftijd tot één jaar. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen, 

waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij 

de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a 

rechtmatig is afgeweken. 

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 

gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind 

van één jaar of ouder. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : KDV Het Stoerwoud 

Website : http://www.olefantje.nl 

Vestigingsnummer KvK : 000045325936 

Aantal kindplaatsen : 57 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Kinderopvang het Stoerwoud B.V. 

Adres houder : Nieuwegracht 49 

Postcode en plaats : 3512 LE Utrecht 

KvK nummer : 77637313 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : Gemeente Utrecht, Volksgezondheid 

Adres : Postbus 16200 

Postcode en plaats : 3500 CE Utrecht 

Telefoonnummer : 030-2863 227 

Onderzoek uitgevoerd door :  N. Verberne 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Utrecht 

Adres : Postbus 16200 

Postcode en plaats : 3500 CE Utrecht 

 

Planning 

Datum inspectie : 20-06-2023 

Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 22-06-2023 
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Verzenden inspectierapport naar houder : 23-06-2023 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: Niet van toepassing 

Openbaar maken inspectierapport : 23-06-2023 

 

 

 

 

 

 


